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「 第三者評価の義務づけ 」 

理事長 川上 里美 
介護保険の改正に伴い今年度（4 月）から第三者評価が義務付けられました。第三者評価はサ 

ービスの質の向上を図ることが目的です。 

第三者評価は各事業所毎に行われ、さわやか愛知も３つの事業所（さわやかデイサービス・ケ 

アプランさわやか愛知・ヘルパーステーションさわやか愛知）の評価を受けることになりました。 

すでに、さわやかデイサービスは 11 月 23 日に聞き取り調査が行われました。次回は 1 月 16 日 

にケアプランさわやか愛知とヘルパーステーションさわやか愛知の聞き取り調査が行われる予 

定です。調査の内容は従事者の人数、資格の有無、経験年数、介護サービスに関する内容で取り 

交わした文書に記名、捺印の有無、マニュアルがあるかどうかなど、３５～４０の項目と６０～ 

７０の諮問があります。ケアワーカーの皆さんには「介護サービスに関する記録」（さわやか愛 

知では「活動実施記録」がこれにあたります。）を毎回ケア後に記入して頂いています。この記 

録は、利用者の方のご様子やケア内容を記載する重要な書類になります。 （個人情報も含め、 

取り扱いには十分注意してください。） 

また、利用会員の皆さん、ケアワーカーさんには今後も正確な記録と捺印漏れのないよう、ご 

協力をお願いいたします。第三者評価は知多北部広域連合のホームページ・各市町村窓口で公表 

されています。 

平成 18 年、今年も利用会員の皆さん、協力会員の皆さんのおかげで大きな事故やトラブルが 

なく、よい 1年を過ごすことができました。皆さんに感謝申し上げます。 

来年も、さわやか愛知の理念をまっとうできる新しい企画で活動していきたいと思います。 

よいお年をお迎えください。 

ＦＡＸ ： ０５６２－４５－４７８７ （このままＦＡＸして下さい。）丸山宛 

緊急時に対応できるヘルパーの養成研修 第２弾 
～ さわやかデイサービスには ＡＥＤが設置されています。 ～ 

内容：ＡＥＤの取り扱い講習＋緊急時の対応 研修会 

日時：１月13 日土曜日 12：30 ～ 16：30 

場所：大府市勤労文化会館 １Ｆ 展示室 

氏名 

氏名 

・参加する ・参加しない 

利用会員・協力会員 

そしてご家族のかたへ 

先着 ４０名限定 

筆記用具をお持ち下さい。 

動きやすい服装＋靴でお越し下さい。 

効果測定があります。がんばろう！ 

ご家族の方も参加できます！ 18


