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平成二十年度 さわやか愛知の基本方針について 
理事長 川上 里美 

日本の春は何度迎えてもいいものですね。暖かな日差しとさわやかな風を求め、戸外へ出る機会 

が多くなりますね。卒業式や入学式、入職、退職と「人」は新たな生活を始める希望溢れる季節で 

もあります。 

そんな時期の自然の恩恵は素晴らしいですね。 

さわやか愛知の会員の皆さん、ご家族や関係者の皆様からも 

新しい門出のお話をたくさんお知らせして頂き幸せな気分を満喫しております。 

うれしい限りです。ご連絡してくださった皆さん、ありがとうございました。 

これからも皆さんの近況を楽しみにお待ちしております。 

さて、さわやか愛知も新会員さんを迎え、平成二十年度の活動が始まりました。 

内容は下記になります。 

出来ないと断定せず出来ることを創出し柔軟な支援体制つくりを目指しましょう。 

１）利用者本意の支援体制（アフターサービスの充実） 

２）アワーカーさんの介護技術等のレベルアップとゆとりのある活動支援体制つくり 

３）ＰＯ法人としての活動の場（自主・自発）労働対価でない活動謝礼の構築 

４）情報発信の充実（ＮＰＯ法人の活動を人々に認知されたたすけあい精神の大切さを知ってもらう） 

さわやか愛知の基本方針を遂行するために 3 月 17 日から新部署・新事業体制で新しい活動が始まりまし 

た。会員の皆様には担当者の変更などご迷惑をおかけするかもしれませんが、スムーズに行えるように細や 

かに対応していきます。ご指導・ご支援の程よろしくお願いいたします。 
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介護職員のための接遇・マナー より 

思いやりのあるケアとは？ 

相手の立場や気持ちをいたわる気持ちで 

考えておこなうこと。 
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色んな考え方があるね。 
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